A Medio MedTech Zrt.
megrendeld Partnerek adatainak kezelésére vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatdja

A Medio MedTech Zartkorlien M(ikod® Részvénytarsasag (tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezel®) a tevékenységével dsszefiiggésben, a Tarsasdg szolgaltatasait
megrendel® Partnerekkel szerz8dések létesitése és teljesitése, valamint az ezekkel Gsszefligg® egyéb kotelezettségek teljesitése (szerzOdéskotés, Ugyfél-azonositas,
szolgéltatasok nyujtasa, szamlazés/szamlafizetés stb.), céljabdl a vele megrendel8i Partneri kapcsolatban allé, illetve ilyen kapcsolatot létesiteni kivand személyek (jogi
személyek esetén az azokat képvisel® személyek) és kapcsolattartdik adatait kezeli.

Kérjuk, olvassa el figyelmesen a jelen Adatkezelési tdjékoztatonkat, mely tartalmazza, hogy adatait milyen jogcimen, milyen célbdl, milyen mddon kezeli az Adatkezel®, azokat
kihez tovabbitja, illetve tajékozédhat arrél, hogy az adatkezeléssel dsszefiiggésben Ont milyen jogok illetik meg, és hogy ezeket hogyan érvényesitheti. Amennyiben az
adatkezeléssel dsszefliggésben barmilyen kérdése van, alabbi elérhet8ségeinket szivesen allunk rendelkezésre.

A jelen rovid adatkezelési Tajékoztatd azzal a céllal jott létre, hogy az Erintetteket tdméren tijékoztassa az Adatkezel® altal alkalmazott adatvédelemmel kapcsolatos f8bb
szabdlyairdl. A Tajékoztatéban nem targyalt kérdéskorok, témak vonatkozasaban a vonatkozd jogszabalyok rendelkezései az iranyaddak, és a jelen Tajékoztato ezekkel egyitt
értelmezend®. A jelen Tajékoztatoban hasznalt fogalmak megegyeznek a GDPR-ban rogzitett fogalmakkal.

Az Adatkezeld adatai és elérhetdségei:
Elnevezés: Medio MedTech Zartkériien M(ikod6 Részvénytarsasag

Székhely: 1095 Budapest Lechner Odén Fasor 2. 7. emelt 13.
Addszam: 26195443-2-43

Cégjegyzékszama: 01-10-141172

Nyilvantarté hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Telefonos elérhetdség: +3670/773 2967

Elektronikus elérhet6ség: info@mymedio.hu

Adatkezeld képviselBje: Gaspar Péter

Az AdatkezelO az aldbbi adatkezeléseket végzi (a konnyebb atlathatdsdg ked 3 legfontosabb adatokat tabldzatos formdban rogzitettiik):

A Tarsasag, mint Szolgéltatd az altala fejlesztett és lizemeltetett Medio rendszer a Partnerei, mint megrendel8k részére szolgéltatasként nyljtja. Ennek keretében a Tarsasag a
szolgaltatasi tevékenységével Osszefliggésben, a szolgdltatasi szerzOdések létesitése és teljesitése, valamint az ezekkel oOsszefiiggd egyéb kotelezettségek teljesitése
(kapcsolattartas, ugyfél-azonositas, szamlazas/szamlafizetés stb.), céljabdl a vele megrendel® Partneri viszonyba allg, illetve ilyen kapcsolatot létesiteni kivand személyek (jogi

személyek esetén az azokat képvisel® személyek), és kapcsolattartoik adatait is kezeli.


mailto:info@mymedio.hu

A Partnerek, a Tarsasdg szolgaltatasait érint® kérdéseikkel, mar szerz8déses jogviszony létesitése el6tt megkereshetik az Adatkezel6t. Erre vonatkozdan az adatkezel§ a

www.mymedio.hu weboldalon egy frjon nekiink! form-ot Gizemeltet, valamint a megkereséseket telefonon, és kézponti e-mailen is fogadja. Az irjon nekiink! form hasznalata,

és e-mail kapcsolat létesités esetén bizonyos adatok megadasa feltétlenil sziikséges (pl. név és e-mail cim, telefonszam, cégnév), mert ennek hidnyiban az Adatkezel& nem

tud visszajelzést kildeni. Az adatok megadasa Onkéntes, az adatszolgaltatas elmaradasa semmilyen jogkovetkezménnyel nem jar az érintettre nézve azon tul, hogy az

adatszolgaltatas hidnydban nem tud kézvetlenll kapcsolatba Iépni az AdatkezelGvel. A kbzponti telefonszamra érkez& hivasok nem kertlnek régzitésre.

Adatkezelé | Kezelt adatok kore Adatkezelés Adatkezelés Adatok Adatkezelés cimzettjei Adatkezelés id6tartama
s leirdsa célja jogalapja forrasa
frjon Név Megkeresések | Erintett Erintett Tarhely szolgaltatd, mint | Szerz8dés |étrejotte esetén a megel6z6
nekiink! E-mail cim megvalaszolasa | hozzajarulasa, adatfeldolgozé kommunikacidt a szerzOdéssel egyiitt, azzal
form Telefonszam / amit a form Uzleti folyamatok | egyezd tartamban Orizziik meg. Szerz6dés
Medikai rendszer neve | kezelése, Uzleti | hasznalata sordn nyilvantartasi rendszer | létrejotte  hidnydban az Erintett altal
(nem személyes adat) kapcsolat ad meg az szolgaltato, mint | elkiild6tt megkeresés/kérdés maradéktalan
Cégnév |étesitéséhez adatkezelési adatfeldolgozé megvalaszolasdig, de legfeljebb az utolsd
Megjegyzés, lzenet egyéb | szlikséges checkbox Elektronikus levelezési | kommunikaciot kovetd 30 napig.
tartalma (4ltaldban nem | 1épések kipipalasaval szolgdltato, mint
szlikséges tovabbi | megtétele (GDPR 6. cikk (1) adatfeldolgozo
személyes adatok bekezdés a) pont) Kils&s értékesitési képvisel®
megaddsa, azonban a kozremlkodése esetén az
gyakorlatban sokszor adott  kiils@s  értékesitési
el6fordul, hogy az képviseld, mint
érdekl6d6k tovabbi adatfeldolgozd,
adatokat adnak meg, ilyen
esetben ezeket az adatokat Rendszeriizemeltetd
az Adatkezel6 nem tudja informatikus, mint

elkiiloniteni, ezért ezeket a

adatfeldolgozé



http://www.mymedio.hu

megkereséssel egyltt
kezeljuk)
A form haszndlatdhoz
kapcsol6dad logfile-ok
(id6pontok,  checkboxok
kipipalasai)
E-mail Név Megkeresések | Erintett Erintett Tarhely  szolgédltatd, mint | SzerzOdés |étrejotte esetén a megel6z6
megkeresés | E-mail cim megvalaszolasa | hozzajarulasa, adatfeldolgozo kommunikaciét a szerz6déssel egyitt, azzal
- Uzenet tartalma (altaldban | / amit az e-mail Uzleti folyamatok | egyezd tartamban Orizzikk meg. Szerz6dés
nem szikséges tovabbi | kezelése, Uzleti | célzott nyilvantartasi rendszer | létrejotte  hidnydban az Erintett altal
személyes adatok | kapcsolat elkildésével szolgaltato, mint | elkildott megkeresés/kérdés maradéktalan
megaddsa, azonban a | létesitéséhez megadottnak adatfeldolgozo megvalaszolasdig, de legfeljebb az utolsd
gyakorlatban sokszor | sziikséges tekintlink (GDPR 6. Elektronikus levelezési | kommunikacidt kovetd 30 napig.
el6fordul, hogy az | lépések cikk (1) bekezdés szolgaltato, mint
érdekl6d6k mar itt tovabbi [ megtétele a) pont) adatfeldolgozd

adatokat adnak meg, ilyen
esetben ezeket az adatokat

KilsBs értékesitési képvisel®

az Adatkezel6 nem tudja kozremilkodése esetén az
elkiiloniteni, ezért ezeket a adott  kuls®s  értékesitési
megkereséssel egyltt képviseld, mint
kezeljik) adatfeldolgozé

Uzenetkiildés idGpontja

Esetlegesen a valaszok Rendszerizemeltetd

alapjan  kaldott  tovabbi informatikus, mint

kommunikacid tartalma

adatfeldolgozé

B. Szerz@dés létrejitte elOtt — Kapcsolatfelvétel Adatkezel§ részérdl
A Térsasag kozvetlen megkeresés Utjan is végez értékesitési tevékenységet, melynek keretében a lehetséges Partner orvosok, egészségligyi szolgaltatok nyilvanosan elérhetd

(altaldban sajat weboldalon kbzzétett) elérhet&ségi adatait kezeli. Ezen adatkezelések esetén az adatkezelés jogalapja az Adatkezel® azon jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1)



bekezdés f) pont, hogy a szolgaltatasai minél szélesebb korben ismertté véljanak. Az Adatkezel® érdekmérlegelési tesztet végzett jogos érdekének alatdmasztdsara, és
megallapitasra kerilt, hogy adatkezelési tevékenység nem jelent kilénleges kockazatot az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, és az Adatkezel® megfelel® jogalappal
rendelkezik az adatok kezeléséhez, ahhoz az Adatkezel® &llaspontja szerint nem sziikséges az Erintettek kiilon hozzajarulasa.

Adatkezelé | Kezelt adatok kore Adatkezelés Adatkezelés Adatok forrasa | Adatkezelés cimzettjei Adatkezelés id6tartama

s leirasa célja jogalapja

Ertékesitési | Cégnév (nem személyes | Marketing/ért | Jogos érdek az | Nyilvdnosan Uzleti folyamatok  nyilvantartasi | Szerz6dés  létrejotte  esetén a

hideghivas | adat) ékesités értékesitési (altaldban a | rendszer szolgaltato, mint | megel6z6 kommunikaciét a

ok adatai Név (amennyiben elérhet6) tevékenység lehetséges adatfeldolgozd szerzBdéssel egyltt, azzal egyezd
Nyilvanos E-mail cim (GDPR 6. cikk | partner  sajat | Kils6s értékesitési képvisel6 | tartamban Orizzik meg. SzerzOdés
Nyilvanos Telefonszam (1) bekezdés f) | weboldalan) kézrem(Ukodése esetén az adott | létrejotte hidnyaban a

pont)

elérhet® adatok

kils6s értékesitési képviseld, mint
adatfeldolgozd

de
legfeljebb az utolsé kommunikaciot

kapcsolatfelvétel idGtartamaig,

kovetd 30 napig.
Rendszeriizemeltetd  informatikus,

mint adatfeldolgozd

C. Uzleti folyamatok belsd nyilvdntartdsa
Az Adatkezel® a beérkez® megkereséseket és az azokra adott valaszokat/megtett intézkedéseket, tovabba a teljes értékesitési folyamatat az atlathatésag és nyomon
kovethetBség, tovabba a kereshetBség érdekében egy kiils6s szolgaltatd altal biztositott (Trello) kbzponti elektronikus tgyfél-nyilvantartdsi rendszerben rogziti.

Adatkezelé | Kezelt adatok kore Adatkezelés célja | Adatkezelés Adatok forrasa Adatkezelés cimzettjei | Adatkezelés id6tartama

s leirasa jogalapja

Ugyfél-nyilv | Szerz6déskotés hidnyaban a| Ugyfél-nyilvantar | Jogos  érdek  az | Erintett Uzleti folyamatok | Amennyiben a megkeresés alapjan

antartasi szerzBdéskotést  megelBz0 | tas, Uzleti | Ugyfelek és nyilvantartasi rendszer | szerz6dés nem jon létre, Ugy a

rendszer kommunikacié adatai (fenti| folyamatok folyamatok Kapcsolattartoi szolgaltato, mint | megkeresés teljes
A-B pont adatai) nyomon kovetése | nyilvantartasa egy | adatok esetén az | adatfeldolgozd megvalaszolasatol/




SzerzOdéskotés esetén a

szerzOdéskotés kapcsan

felmertl® adatok (alabbi

D.-E. pontok)

Ertékesitési folyamatok

adatai:

- lzleti kommunikacidk
tartalma

- szerzBdéses
dokumentumok

- szerzGdés teljesitési

folyamatok allasa
hibajelentések adatai
esetleges panaszok

adatai

és kezelése,
kapcsolattartas a
szerzOdéses
Partnerekkel és
lehetséges

partnerekkel

kereshet6 és
atlathato
elektronikus
rendszerben,
kapcsolattartas
(GDPR 6. cikk

bekezdés f) pont)

(1)

adatok forrdsa a
Partneri

regisztraciot végz6
aki
szavatolja, hogy a

személy,

kapcsolattartd
adatainak
megadasara
felhatalmazassal
rendelkezik

Az Ertékesitési
folyamatok adatai
tekintetében
adatok forrasa az
Adatkezeld
szervezet

az

és
nyilvantartasai

Kiils&s értékesitési
képviseld

kézremUkodése esetén
adott kils8s

értékesitési  képviseld,

az

mint adatfeldolgozé

Rendszeriuzemeltetd
informatikus, mint

adatfeldolgozé

lezarastol szamitott 30 napon beliil.

Amennyiben a megkeresés alapjan
ugy
Adatkezel6 a megadott adatokat a

szerz6dés jon  létre, az

szerz6dés adataival egyitt, azzal
azonos id6tartamban 6rzi meg.

D. Partner cégadatok ellenbrzése, Arajdnlat

Azon Partnere részére, akik igénybe kivanjak venni az Adatkezel® szolgéltatasait, az Adatkezel® minden esetben Arajanlatot ad. Ennek keretében az Adatkezel® a Partner altal
megadott vallalkozasi adatok alapjan az Opten nyilvanos céginformacios rendszerben, és az Egyéni Vallalkozdk nyilvantartasaban ellendrzi, és a sajat Uzleti folyamatok
nyilvantartasaban rogziti a Partner cégadatait, valamint képvisel&jének adatait, és ebbdl general a rendszerben Arajanlatot. Az arajanlatot mind az Adatkezel képviselGje,
mind a Partner képviselGje az eszerzodes.hu szolgéltatasat igénybe véve elektronikusan irjak ald.

Adatkezelés
leirasa

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés
jogalapja

Adatok forrasa

Adatkezelés cimzettjei

Adatkezelés idGtartama




Partner
cégadatok
ellen6rzése

Egyéni vallalkozd Partner
esetén:

Név

Székhely

E.V. nyilvantartasi szam
Addszam

E-mail cim

Telefonszam
Bankszdmlaszam

Jogi személy Partner
esetén:

Cégnév

Székhely

Cégjegyzékszam

Addszam

Bankszamlaszam
Képvisel&/kapcsolattartd
neve, telefonszama, e-mail

cime

Cégkivonat  adattartalma
(igy kiilénosen
maganszemély ligyvezetd
és tagok cégjegyzékbe
bejegyzett adatai)

EV. Nyilvantartds

adattartalma

Ugyfél azonositasa
Uzleti
|étesitéséhez

kapcsolat

szlikséges lépések
megtétele
Kapcsolattartas

Szerz6dés -
GDPR 6. cikk (1)
b) pont -
Szerz8dés
|étesitéséhez
szlikséges
lépések
megtétele

SzerzBdéses
partnertdl eltérd
kapcsolattartd

esetén: jogos
érdek a
szerzOdéses

kapcsolattartas
biztositasa -
GDPR 6. cikk (1) f)
pont

Erintett

Kapcsolattartéi
adatok esetén az
adatok forrdsa a
Partneri
regisztraciot
végzd személy,
aki  szavatolja,
hogy a
kapcsolattartd
adatainak
megadasara
felhatalmazassal
rendelkezik

Cégjegyzéki  és
EV.
nyilvantartasi
adatok esetén a
nyilvantartast
vezet® hatdsag

Tarhely szolgaltatd, mint
adatfeldolgozo
Kils6s értékesitési
képviseld kozremlkodése
esetén az adott kulsBs
értékesitési képviseld,
mint adatfeldolgozé

E-mail levelezési

szolgaltato, mint

adatfeldolgozé

Rendszeriuzemeltetd
informatikus, mint

adatfeldolgoz6

Az Uzleti kapcsolat megsziinését
kovetd 5 év




Arajanlat

Egyéni vallalkozd Partner
esetén:

Név

Székhely

E.V. nyilvantartasi szam
Addszam

Képviseld neve

E-mail ¢im

Bankszdmlaszam

Jogi személy Partner
esetén:

Cégnév

Székhely

Cégjegyzékszam

Addszam

Képviseld neve

Képvisel§ e-mail cime

Arajanlat tartalma

Arajanlat kiadasa
Uzleti
|étesitéséhez

kapcsolat

szlikséges lépések
megtétele

Szerz6dés

GDPR 6. cikk (1)

b) pont
Szerz8dés
|étesitéséhez
szlikséges
lépések
megtétele

Erintett

Kapcsolattartéi
adatok esetén az
adatok forrdsa a
Partneri
regisztraciot
végzd személy,
aki  szavatolja,
hogy a
kapcsolattartd
adatainak
megadasara
felhatalmazassal
rendelkezik

Cégjegyzéki  és
EV.
nyilvantartasi
adatok esetén a
nyilvantartast
vezet® hatdsag

Tarhely szolgaltatd, mint
adatfeldolgozo
Kils6s értékesitési
képviseld kozremlkodése
esetén az adott kulsBs
értékesitési képviseld,
mint adatfeldolgozé

E-mail levelezési

szolgaltato, mint

adatfeldolgozé

eszerzodes.hu szolgaltato,
mint adatfeldolgozé

Rendszerizemeltetd
informatikus, mint

adatfeldolgozo

Az Uzleti kapcsolat megsziinését
kovetd 5 év

A Partner altali regisztraciot és a probaidBszak lejartat kovetd elOfizetés aktivalasa utan a Szolgdltatd megteszi a sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy a
Szolgéltatasa a Partner rendszerében megfelel6en miikddjék, majd ezt kdvetBen a Szerz&dés tényleges tartalmat Szolgaltatasi szerz6désben rogzitik (ténylegesen elbfizetett
dijcsomag és kapcsolddd dijak, esetleges tartamkedvezmény megallapodas stb), tovabba ezzel egyidejlileg az Adatkezel® és a Partner egymassal Adatfeldolgozasi Szerz6dést
kotnek a rendszert hasznald felhaszndlék adatainak feldolgozdsdra vonatkozdan. Felek ezen dokumentumokat is elektronikus Uton, az eszerzodes.hu szolgéltatasanak
igénybe vételéve irjak ald, a dokumentumokat az Adatkezel® elektronikusan menti. A mindennapi kommunikacié altaldban e-mail levelezéssel, telefonon térténik. A
szamviteli bizonylatok kiallitasa és kezelése a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések szerint torténik.



Adatkezelé

Kezelt adatok kore

Adatkezelés

Adatkezelés jogalapja

Adatok forrasa

Adatkezelés cimzettjei

Adatkezelés idGtartama

s leirasa célja
Egyéni Név SzerzG6dés SzerzGdéses kotelezettség | Erintett Tarhely szolgéltatd, mint A szerzGdés tartalméanak
véllalkozo Székhely tartalmanak | teljesitése - GDPR 6. cikk adatfeldolgozo megallapitasahoz, illetve a teljesités
Partner EV. nyilvantartasi | rogzitése (1) b) pont igazolasahoz szlikséges
adatainak szam SzerzGdés létesitéséhez KiilsOs értékesitési képvisel® dokumentumokon feltlintetett
kezelése Addszam szlikséges lépések kézrem(ikodése esetén az személyes adatok esetén a szerz6dés
Képvisel6 neve megtétele adott kiilsBs értékesitési megszlinését kdvet® 5 év (altalanos
E-mail cim képvisel8, mint elévilési idd).
Bankszamlaszam adatfeldolgozé Egyéb esetben a személyes adatokat
Szerz6déses a szerzOdés vagy a képvisel6i
dokumentumok E-mail levelezési szolgéltato, minGség megsz(inését kbvetben
elektronikus mint adatfeldolgozd haladéktalanul toroljuk.
alairdsanak adatai
Alairé személy eszerzodes.hu szolgaltato,
alairdsképe mint adatfeldolgozé
Rendszeriizemeltetd
informatikus, mint
adatfeldolgozo
E-mail cim Kapcsolattar | Szerz&déses kotelezettség | Erintett Tarhely szolgaltatd, mint A szerzOdés tartalmanak

Telefonszam
Kapcsolattarté
megjeldlése esetén:
Kapcsolattartd neve
E-mail cime
Telefonszama
beosztasa
Névjegykartya adatok
(ahol felmertil)

tdsa
szerz6dd
partnerrel

teljesitése - GDPR 6. cikk
(1) b) pont

Szerz&déses partnert6|
eltérd kapcsolattartéd
esetén: jogos érdek a
szerz8déses
kapcsolattartas biztositasa

GDPR 6. cikk (1) f) pont

Kapcsolattarté
megjelolése
esetén az
adatok forrasa
a Partner

adatfeldolgozé

KiilsOs értékesitési képvisel®
kozremikodése esetén az
adott kilsBs értékesitési
képviseld, mint
adatfeldolgozé

E-mail levelezési szolgdltato,
mint adatfeldolgozd

megdllapitasahoz, illetve a teljesités
igazoldsahoz sziikséges
dokumentumokon feltlintetett
személyes adatok esetén a szerz6dés
megszlinését kovetd 5 év (altalanos
elévilési idd).

Egyéb esetben a személyes adatokat
a szerzBdés vagy a képviselBi
minBség megsz(inését kovetben
haladéktalanul toroljik.




Rendszeriizemeltetd
informatikus, mint
adatfeldolgozé

Szamlazasi adatok

Bizonylatok
kiallitasa

Jogszabaly: Szamviteli tv.
165-169.5., AFA tv. 169.§.
- GDPR 6. cikk (1) c) pont

Erintett

Tarhely szolgaltatd, mint
adatfeldolgozé

Szdmlazasi szolgdltatd, mint
adatfeldolgozé

Online fizetési rendszer
fejleszt6, mint adatfeldolgozé

E-mail levelezési szolgaltato,
mint adatfeldolgozd
Konyvelési szolgaltato, mint
adatfeldolgozo

NAV, mint 6nallé adatkezel®
Rendszeriizemeltetd

informatikus, mint
adatfeldolgozo

A bizonylat kiallitasa évének utolsé
napjatol szamitott 8 év.

Jogi
személy
Partner
adatainak
kezelése

Cégnév

Székhely
Cégjegyzékszam
Addszam

Képvisel6 neve
Képviseld e-mail cime
SzerzBdéses
dokumentumok

SzerzO8dés
tartalmanak
rogzitése

SzerzGdéses kotelezettség
teljesitése - GDPR 6. cikk
(1) b) pont Szerz&dés
|étesitéséhez sziikséges
|épések megtétele

Erintett

Tarhely szolgaltatd, mint
adatfeldolgozo

KiilsBs értékesitési képvisel§
kézrem(ikodése esetén az
adott kilsBs értékesitési
képviseld, mint
adatfeldolgozo

A szerz8dés tartalmanak
megallapitasahoz, illetve a teljesités
igazolasahoz sziikséges
dokumentumokon feltlintetett
személyes adatok esetén a szerz6dés
megsz(inését kovetd 5 év (altalanos
elévilési id6).




elektronikus Egyéb esetben a személyes adatokat
alairdsanak adatai E-mail levelezési szolgdltato, a szerz8dés vagy a képviselGi
Alaird személy mint adatfeldolgozo minBség megsz(inését kovetben
alairasképe haladéktalanul toroljuk.
eszerzodes.hu szolgaltato,
mint adatfeldolgozd
Kapcsolattartd neve Kapcsolattar | Jogos érdek a szerz&déses | Erintett Tarhely szolgaltatd, mint A szerzOdés tartalmanak
E-mail cime tds a kapcsolattartas biztositasa | vagy adatfeldolgozé megallapitasahoz, illetve a teljesités
Telefonszama szerz6dd - GDPR 6. cikk (1) f) pont amennyiben igazolasahoz szlikséges
beosztasa partnerrel nem azonos a KiilsOs értékesitési képvisel® dokumentumokon feltiintetett
Névjegykartya (ahol képviselBvel, kozremilikodése esetén az személyes adatok esetén a szerz6dés
felmerdl) akkor az adott kilsBs értékesitési megszlinését kévetd 5 év (altalanos
adatok forrasa | képvisel®, mint elévilési idd).
a Partner adatfeldolgozé Egyéb esetben a személyes adatokat
képviselGje a szerzBdés vagy a képviselBi
E-mail levelezési szolgéltato, minBség megsz(inését kovetben
mint adatfeldolgozd haladéktalanul toroljik.
Rendszeriizemeltetd
informatikus, mint
adatfeldolgozé
F. Medio rendszer

Az Adatkezel® szolgéltatdsa az altala fejlesztett Medio rendszert, mobil alkalmazast, annak webes feliileteit és adminisztracids rendszerének felhasznaldsat jelenti. A Medio
rendszerben a Partner fogadja Ugyfelei/paciensei online idGpont foglaldsait és ezen rendszeren igénybevételével részikre betegit menedzsment és telemedicina
szolgéltatast nyujt. A Medio rendszerben sziikségszerlien rogzitésre keriilnek a Partner adatai.



Adatkezelés Kezelt adatok kére Adatkezelés | Adatkezelés Adatok forrasa Adatkezelés cimzettjei Adatkezelés id6tartama
leirasa célja jogalapja
Medio rendszer Cégnév Medio Szerz6dés  — | Erintett Tarhely  szolgaltatd, mint| Szerz6dést megkotését kovetd 5 év
Székhely rendszer GDPR 6. cikk adatfeldolgozd (dltaldnos elévilési idd)
Addszam, mikodtetés | (1) b) pont | Szerzodéses
Cégjegyzékszdm e —Szerz6déses partnertdl eltér® | Adatbazis kezel6, mint
Partner képviselGjének partnertdl felhasznaldi adatfeldolgozo
- neve eltér adatok esetén az ) B
- email cime felhasznald adatok forrdsa a .Rendszer'uzemelteto .
- telefonszdma esetén: jogos Partner, aki |nformat|kus,, int
Partner Medio rendszert érdek a | szavatolja, hogy a adatfeldolgozo
haszndldé felhaszndldinak szerzBdéses felhasznalo
neve és email cime kapcsolattarta adatainak
Partner dltal a Medio s biztositasa - megadasara
rendszerbe rogzitett GDPR 6. cikk felhatalmazassal
orvosok és egyéb (1) f) pont rendelkezik

dolgozék neve és profil
adatai (szakterilet,
végzettség, tarsasagi
tagsagok, beszélt nyelvek,

tanulmanyok)

Személyes adataihoz valé hozzdférés joga: On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz, és a jogszabalyban meghatarozott informaciékhoz hozzaférjen. Ez alapjan tehat

Onnek joga van megkeresni az Adatkezel6t és tdjékoztatast kérni az adatainak kezelésérdl, valamint hozzaférést kérni az adataihoz.

Adatok helyesbitéséhez valé jog: Adatainak megvaltozdsa esetén On — a helyes adatok kozlésével — barmikor kérheti az adatai helyesbitését.




Adattérlés irdnti jog: On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tS| az adatainak térlését kérje, ha az adatkezelésre mar nincs sziikség abbdl a célbél, amire az adatok felvételre
keriiltek, ha az adatkezelés jogellenes, vagy ha az adatok torlését jogszabdly elBirja.

Adatok kezelésének korldtozdsa irdnti jog: On kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha az adatkezelés jogellenes, ha az adatkezel&nek mar nincs szilkséges az adatokra az
adatkezelési célhoz, de On szeretné azokat felhasznélni egy jogi igény elGterjesztéséhez. Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy az adatot csak tarolni szabad a korlatozas
felold&saig, valamint csak jogi igény elBterjesztéséhez hasznélhato fel.

Adatkezelés elleni tiltakozdshoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdél barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. llyen
esetben az Adatkezel® egyénileg vizsgalja meg, hogy fennall-e olyan jogos ok, ami az adatkezelés sziikségességét indokolja.

Adathordozhatésdghoz valé jog: Ha az adatkezelés az On hozzéjaruldsan alapul, vagy szerz&dés teljesitéséhez sziikséges és az adatkezelés automatizalt médon térténik, ugy
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l megkapja az ltala kezelt, Onre vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban, tovabba
On jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelGnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezel6. Az adatok hordozhatésdgéhoz vald jog gyakorlasa
soran On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kdzvetlen Feliigyeleti hatosdghoz térténé panasz beaddsa
irdnti jog: On jogosult arra, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsdghoz panaszt nyujtson be. (Elérhet6sége: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1363
Budapest, Pf.: 9., +36-1-391-1400, ugyfelszolgalat@naih.hu).

Birésdgi igényérvényesités: On jogosult arra, hogy birédsaghoz forduljon, ha megitélése szerint az Adatkezel8, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré

adatfeldolgozd az On személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd el6irasok megsértésével kezeli.

Hozzdjdrulds visszavondsdhoz valé jog: Amennyiben az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa, ugy On jogosult arra, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzéjarulds visszavonasa nem érinti a megel&z6 adatkezelés jogszerliségét.

Adatbiztonsag

Adatkezel® gondoskodik az adatok biztonsagéardl. Ennek érdekében megtette azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitotta azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az irdnyadé jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz szikségesek. Adatkezel® az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvialtozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésérdl az Adatkezel® az Adatkezelési Szabalyzattdl és jelen Tajékoztatotdl
tartalmilag és formailag elkiloniul® bels® szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan (is) gondoskodik. Adatkezel® az adatok biztonsagéat szolgadlo intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldds kozil azt valasztja, amely a személyes
adatok magasabb szint{i védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

A személyes adatainak kezelésével kapcsolatos barmilyen kérdés esetén irjon az info@mymedio.hu e-mail elérhet8séglinkre.



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
mailto:info@mymedio.hu

Adatfeldolgozé Név Székhelye Nyilvantartasi szam Telefonszam E-mail cim/web
Tarhely Szolgaltatd Google, Inc. | 1600 Amphitheatre - - www.google.com
(Belgium Parkway, Mountain View,
tarolasi CA 94043, USA
hely)
Cookie kezelés, Google, Inc. | 1600 Amphitheatre - - www.google.com
elektronikus levelezés, | (Frankfurt Parkway, Mountain View,
adattarolas tarolasi CA 94043, USA
hely)
Ugyfélszolgalati Intercom 55 2nd Street, 4th Floor, - - dataprotection@intercom.io
rendszer Inc. San Francisco, CA 94105, www.intercom.com
USA
Konyvelési, szamviteli | Sentina Kft. | 2310 Szigetszentmiklds, 13-09-133596 +36 30 525 9323 www.kontomat.hu
szolgaltatd Bajcsy-Zsilinszky ut 19/A.
Szamlazasi szolgaltaté | KBOSS.hu 1031 Budapest, Zahony 01-09-303201 www.szamlazz.hu
Kft. utca 7
Szamlazasi szolgaltaté | Billingo 1133 Budapest, Arbdc utca 01-10-140802 hell illingo.h
Technologie | 6. 1. emelet
s Zrt.
Ugyfélszolgalati Trello, Inc. 888 Broadway, 4th Floor www.trello.com
rendszer New York City, NY 10003
www.trello.com
Online fizetési OTP Mobil 1143 Budapest, Hungaria 01-09-174466 +36 30366 6611 ugyfelszolgalat@simple.hu
szolgaltaté Kft. korat 17-19.
Levélkild® Mailchimp 675 Ponce de Leon Ave NE EU372008134 www.mailchimp.com

Suite 5000



http://www.google.com
http://www.google.com
http://www.kontomat.hu
http://www.szamlazz.hu
mailto:hello@billingo.hu
mailto:paymentgateway@bigfish.hu
mailto:ugyfelszolgalat@simple.hu
http://www.mailchimp.com

c/o The Atlanta, GA 30308

Rocket

Science

Group, LLC
eszerzodes.hu Wiredsign 2643 Didsjend, Dozsa 12-10-001683 +36 20 886 1309 zerz .h
szolgaltatd Zrt. Gyorgy ut 28/b.
Adatbazis kezel§ Kolt-Systems | 4551 Nyiregyhdza, Elet 15-09-088039 +36 30 468 9255 info@kvery.io

Kft. utca 25.

Rendszer lizemeltet§ Az Adatkezel® nagy szamu rendszer lizemeltet§ informatikus adatfeldolgozét foglalkoztat, igy az ezen szolgaltatast nyujté adatfeldolgozdk
informatikusok adatait az Adatkezeld — figyelemmel a NAIH/2018/4017/2/V szamon kdzzétett tajékoztatasara — nem teszi kbzzé, mert az olyan nagy terjedelm(
informaciét jelentene, ami rontana a tajékoztatd atlathatdsagat, kozérthetBségét, vildgossagat. Az érintett jogosult az ezen adatfeldolgozdkra
vonatkozé részletes adatokat kiilon igényelni.
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