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MEDIO RENDSZER HASZNÁLATI DÍJAK

A Medio rendszer telepítését, a rendszer beállítását, valamint a teljes képzést és betanítást a Rendszer felállítási díj

tartalmazza. A Partner a rendszer használata esetén, azzal arányosan fizet szolgáltatási díjat az alábbiak szerint.

MODUL DÍJAK

Modulok
Modul díj*

A díj tartalmazza

Online foglalási modul

(Ft / hónap / naptár)
3 000 Ft

» A Partner saját medikai rendszeréhez történő illesztést

» Saját weboldalba illeszthető, mobilra optimalizált foglalási rendszer

» Részletes letölthető statisztika

» Korlátlan adminisztrációs felhasználó

» Beépített bankkártyás online fizetési lehetőséget (telefonon történő foglalások

esetén is) és foglalás biztosítás

» Testre szabható foglalási beállítások (tömbösítés, dokumentumkezelés)

» Automatikus (megbízotti) számlázás

» Online marketing mérhetőség és kampány követés

» Kuponos fizetési lehetőség, VIP ügyfelek és kártyák kezelése

» Egyedileg testreszabható visszaigazoló és emlékeztető e-mailek

» Automatikus naptár foglalás küldése

» Dinamikus árazás

» Dinamikus adatbekérés

» Foglalási díj,

» Emlékeztető email

» Labor foglalás

» Globál API és szinkronizáció (Páciens, Rendelési idő, Foglalások)
» Labor foglalás

» Labor elem árlista nyilvántartása, frissítése

» Labor panelek egyszerű összeállítása, automatikus díjkalkuláció

» Páciensek számára egyedi labor kiegészítési lehetőség
» Beutaló feltöltési lehetőség

» Webapi és egyedi lekérdezések

» Medio rendszer összekötése Partner weboldalával Medio web API-n

keresztül.

» Medio rendszerben rögzített szolgáltatási árak, orvos profilok és orvos

beépíthető naptárak automatikus szinkornizálásáa Partner weboldalával

» Egyedi lekérdezések, riportok készítésének lehetősége Partner által

megszabott, Medio által tárolt adatokból

» Kedvezmény és hűségkártya integráció

Recepciós modul

(Ft / hónap / naptár)
2 000 Ft

» Recepcióra és call centerre optimalizált szuper gyors foglalási rendszer

» Több szolgáltatás egyidejű, csoportos foglalása
» Foglalások nyomonkövetése, módosítása, törlése

» Telefonos foglalások online fizettetése

» Meglévő páciens törzs betöltése, importálása

» Érkeztetés

» Adatcsoportok (vizsgálatonkénti egyedi adat bekérés)

» Érkeztető dokumentumok digitalizálása

» Daktela és Comnica integráció
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» Fizetési státuszok és utalásos fizettetés

» Legkorábbi időpont szerinti rendezés
» Napi áttekintő
» VIP foglalás

» Labor foglalás

» Digitális aláírás integráció

» Partner modul

» Lehetőséget biztosít professzionális együttműködésre és elszámolásra a

saját partnerekkel

» Partnerek közötti forgalom és jutalék automatikus elszámolása

» Partnerenként eltérő egyedi árak megadása

» Partnerek által foglalható szolgáltatások körének korlátozása

» Korlátlan felhasználó hozzáadása minden partnernél

Kombinált foglalás

(Ft / hónap / naptár)
1 000 Ft

» Szűrőcsomagok összeállítása az erre kijelölt vizsgálatokból

» Szűrőcsomag foglalási beállítások és szűrések szerinti algoritmikus időpont javaslat
» Szűrőcsomag elemek egy időben történő foglalása, kifoglalása, törlése és

módosítása

» Szűrőcsomag értesítési rendszer

» Koordinációs tábla

Medio HIS Modul**

(Ft / hónap / naptár)

Alap modul 9 000 Ft

Számlázás modul 500 Ft

Egynapos

sebészet modul
1 200 Ft

Dicom modul 900 Ft

Foglalkozás-egés

zségügyi modul
900 Ft

Medserv

integráció
900 Ft

Nőgyógyászati
modul

900 Ft

»Teljes EESZT funkcionalitás, folyamatos akkreditáltság

Vényírás:

» Gyógyszerek, magisztrális készítmények és gyógyászati segédeszközök felírása,

szakorvosi javaslatok készítése

» A rendszerben rögzített és EESZT-ben található receptek böngészése, ismételt

felírása

» Gyógyszersablonok és előzmény adatok felhasználása a gyorsabb munkavégzés

érdekében

» Gyógyszerhelyettesíthetőségek, felírhatósági információk és egyéb OGYEI adatok a

készítményekkel kapcsolatban

» Gyógyszerallergiák kezelése

Ambuláns lapok:

» Ambuláns lapok írása egyedi, akár szakrendelésenként eltérő felületek és szekciók

segítségével

» Szöveges vizsgálati lap és nyomtatási sablonok

» BNO és OENO kódok kezelése

» Grafikai elemek (rajzok) vizsgálati lapba ágyazása

» Ambuláns lapok emailben történő továbbítása

Nőgyógyászati és terhesgondozás modul:

terminus rögzítése, nyomon követése, nőgyógyászati anamnézis kezelése,

nőgyógyászati UH adatok rögzítése, citológia mintavételek kezelése, vizsgálatkérő
lapok automatikus nyomtatása / digitális kérés feladás (MedServ esetén), eredmények

kezelése, páciensek automatikus értesítése

Foglalkozás-egészségügyi modul

cégek és telephelyek karbantartása, szerződések és számlák rögzítése, munkakörök

céghez társítása

Expozíciók és a szükséges vizsgálatok, időszakok nyomon követése

Előzetes és időszakos üzemorvosi vizsgálatok, korlátozások, alkalmassági

dokumentumok, jogosítvány alkalmassági vizsgálatok, alkalmasság érvényességének

nyomon követése, figyelmeztetés lejáró érvényességről
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Kontrolling és számlázás elősegítése a céges ellátások legyűjtésével
HR modul: közvetlenül a HR osztályoknak szóló modul, lekérdezések, statisztikák,

időpontok foglalása alkalmassági vizsgálatra, munkavállalói adatimport. Kiegészíthető
egy automatikus, munkavállalókat célzó emlékeztető rendszerrel, ami a lejáró

alkalmasság előtti időszakban hajt végre értesítést 1, 2 v 3 alkalommal egy egyedi

foglaló linkkel kiegészítve

Egynapos sebészet / fekvőbeteg-ellátás:
műtő / kórterem / ágy kezelés

kiegészítő adatok felvétele az altatással, operatőrrel, asszisztenciával, a műtét
részleteivel kapcsolatban

kapcsolódó dokumentumok kezelése (pl. műtéti leírás, műtéti beleegyező nyilatkozat,

zárójelentés)

Számlázás:

többféle áfa kulcs kezelése, egészségpénztári és céges számlázás, egyedi és csoportos

kedvezmények, papír alapú és e-számla lehetőség, változó árú tételek használata

bérletkezelés

automatikus készletfogyás adminisztrálása

az orvosok elszámolását segítő funkciók

Statisztika:

Egyedileg összeállítható és elmenthető, újrafelhasználható lekérdezések és statisztikák

az összes tárolt adatra vonatkozóan (beleértve az egyedi felületek adatait is)

Exportálható adattartalom, így összeköthető PowerBI-val vagy más adatvizualizációs

eszközzel

Felületről és API-n keresztül is elérhető lekérdezések

Időzített, automatikus futtatási lehetőség

Vezetői Információs Rendszer*

(Ft / hónap / naptár)
1 500 Ft*

» Microsoft Power BI alapú adatvizualizáció

» Gyors áttekintést biztosító, testre szabható dashboard vezetőknek
» Gyors és részletes grafikus adatelemző rendszer (kimutatások, diagramok) naprakész

adatokból

» Kihasználtság mérést és elemzés szakterületenként, orvosonként

» Forgalmi adatok részletes elemzése, nemek és korcsoportok bontásában

» Online marketing tevékenység és forgalom pontos mérése, elemzése

» Beküldő partnerek teljesítményének mérése, összehasonlítása

» Egyedi lekérdezések és fejlesztési kérések teljesítése, testreszabás

» Minden lekérdezés excelbe exportálható további feldolgozásra

» Power BI integráció

Egyedi, a Partner arculatának

megfelelőmobil applikáció*

(Ft / hónap / naptár)

2 500 Ft*

» Egyedi, saját márkanév alatt kiadott mobil applikáció

» Páciensek részére azonnali időpont foglalás, foglalások nyomonkövetése,

dokumentumok kezelése

» Egyedi marketing és információs push üzenetek küldése pácienseknek

» Orvosok részére saját rendelési idő nyomonkövetése, soron következő páciensek

adatainak és foglalási információinak megtekintése, videó konzultáció lebonyolítása,

dokumentumok megosztása, betegbehívás

» Kedvezmény és hűségkártya integráció

» Patient portal integráció

» Partner nevére szóló fiókba történő kiadás

Betegbehívó rendszer &

Betegirányítás*

(Ft / hónap / naptár)

2 500 Ft*
» Behívó rendszer, rendelők és várók kijelzése

» Páciensek behívás gombnyomásra» Státuszváltás és érkeztetés recepciós modulon

keresztül, szinkronban a medikai rendszerrel
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» Páciensek mobil applikációs navigálása a rendelő ajtóig

» Szinkronizált működés meglévő sorszám kiosztó és betegbehívó rendszerrel

Self check-in rendszer

(Ft / hónap / naptár)
1 000 Ft*

» Érkeztetés mobil telefonon keresztül QR kód segítségével

» Érkeztetés kihelyezett tableten keresztül

» Dinamikus adatbekérés

Dokumentumkezelés & patient

portál*

(Ft / hónap / naptár)

1 500 Ft*

» Kapcsolt rendszerekben keletkező dokumentumok (számla, ambuláns lap, stb)

automatikus visszaküldése páciensnek titkosítva email-ben, illetve ügyfél fiókba

» Páciensek részére online ügyfél fiók létrehozása (patient portál)

» Dokumentumok automatikus szinkronizálásáa ellátásszervezők felé (ahol

engedélyezett)

Medio AI Chat

(Ft / hónap ) 50 000 Ft

» Weboldalba illeszthető AI alapú chat bot

» Szolgáltatások és orvosok ismertetése

» Árak ismertetése

» Időpontfoglalás elősegítése
» Egyedi paraméterezés és testreszabás

Digitális aláíró pad software

(Ft / eszköz / hónap) 14 000 Ft

» Érkeztető és egyéb dokumentumok digitális aláírása

» Dokumentum tárolás

» Egyedi dokumentumok digitalizálása

» Papírmentes klinika

Egyedi weboldal Egyedi megállapodás alapján

» Partner számára egyedi weboldal készítése, mely tartalmazza a Medio WebAPI

összekötést is

» Teljes, weboldalba integrált foglalási rendszer

» Partner a Medio által meghatározott minta weboldalakból választhat és kérhet

egyedi megoldásokat, változtatásokat is.

» Egyedi igények alapján történő weboldal fejlesztés

*A tárgyhónap maximális orvos létszáma alapján. Amennyiben az orvosnaptárak és moduldíjak szorzata nem éri el a 30.000

Ft-ot, úgy a modul minimum díja 30.000 Ft / hó, mobil applikáció esetén 150.000 Ft -os setup díjat számítunk fel

**Minimum 15.000 Ft / hónap (Ha a modul teljes havi díj nem éri el a 15.000 Ft-ot), az adatmigrációért egyedi díjat

számítunk fel (korábbi medikai rendszertől függően)
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TRANZAKCIÓS DÍJAK

Tranzakciók Díj A díj tartalmazza

Online Bankkártyás fizetés

(Szolgáltatási díj arányában)
2,5%

» Online bankkártyás tranzakciók teljes körű kezelése

» Tranzakciók elszámolása, továbbutalása, visszatérítések kezelése

» Automatikus számlázás

Videó konzultáció*

(Ft / konzultáció) 1 200 Ft

» Díjazott Videó konzultációs rendszer korlátlan használata

» Beépített azonnali online fizetési rendszer

» Chat a pácienssel

» Várószoba

» Értesítés lehetősége késésről
» Képernyőmegosztás

» Mobilra optimalizált

» Korlátlan ambuláns lap készítés és titkosított kiküldés

» Korlátlan dokumentum megosztás fájl típustól és mérettől függetlenül
» Felvételek rögzítése és tárolása

» Dokumentumok tárolása (90 napig)

» Fizetések és számlázás teljesen automatikus lebonyolítása

» Telefonon beérkező foglalások esetén is online fizetési lehetőség biztosítása

Labor modul*

(Ft / beküldött labor tranzakció)
400 Ft

» Labor elem árlista nyilvántartása, frissítése

» Labor foglalás

» Labor panelek egyszerű összeállítása, automatikus díjkalkuláció

» Páciensek számára egyedi labor kiegészítési lehetőség
» Beutaló feltöltési lehetőség
» Mintavétel kezelés

» Digitális labor feladás több laborszolgáltató irányába

» Digitális eredmény kezelés és küldés

Medio Digitális asszisztens*

(Ft / perc)
120 Ft

» Automata visszahívás és foglalás megerősítés
» Automata várólista kezelés

» Egyedi, testre szabható hívás logika készítés

» Több különböző hang

» Teljes szinkronban a Medio rendszerével

» Másodperc alapú elszámolás

Digitális hűségkártya
(Ft / kártya / év)

2 800 Ft

» Mobil applikáción elérhető digitális hűségkártya pácienseknek

» Teljes értékesítési, fizetési és használat követési rendszer

» Egyedi kedvezmények, kuponok, bérletek kezelése

» Időszakos és állandó akciók kezelése

» Recepciós ajánlás támogatása

» Teljes statisztika és felhasználás követés

Ügyfél értékelés

(Ft / darab)
5 Ft

» Egyedi értékelések kiküldése

» Google cégem értékelés illesztése

» Többszempontú pontozási rendszer, eldöntendő kérdések

» Részletes letölthető statisztika

* Minimum 30.000 Ft / hónap (Ha a modul teljes havi díj nem éri el a 30.000 Ft-ot)
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FORGALMI DÍJAK*

Forgalmi csatornák
Forgalmi díj

(Szolgáltatási díj arányában)
A díj tartalmazza

Biztosítási ellátásszervezők
(Teladoc, Europ Assistance,

stb)*

2,0%

» Ellátásszervező technikai illesztése a Partner rendszeréhez

» Ellátásszervező saját rendszeréből tud foglalásokat indítani Partnerhez

» Teljes adminisztráció és változások automatikus nyomonkövetése

Egyéb forgalmi csatornák 10,0%

» Partner által engedélyezett szolgáltatások és orvosok kihelyezése Medio által

támogatott egyéb forgalmi csatornákba

» Forgalmi csatornánként egyedi szolgáltatási díj beállítási lehetőség

Foglaljorvos.hu integráció Díjmentes
» Foglaljorvost.hu teljeskörű technikai illesztése saját medikai rendszerhez és

Medio-hoz

Atotal (Generali) integráció Díjmentes » Generali teljes körű technikai illesztése saját medikai rendszerhez és Medio-hoz

Sanitas Kártya integráció Díjmentes
» Sanitas Kártya teljes körű technikai illesztése saját medikai rendszerhez és

Medio-hoz

Odoktor Díjmentes » Odoktor teljes körű technikai illesztése saját medikai rendszerhez és Medio-hoz

* A díjfizetés alapja a sikeres és intézmény által lemondott, adott időszakra vonatkozó foglalások szolgáltatási díjainak

összege.

* A 0 Ft-os vizsgálatok esetén a díjszámítás alapja 20.000 Ft.

* A Sanitas, a Foglaljorvost, Atotal és az Odoktor integrációért közvetlen szerződéskötés esetén a Medionak NEM kell díjat

fizetni.

EGYÉB DÍJAK

Csomag neve Csomag havi díja A díj tartalmazza

Egyedi fejlesztési óradíj 18 000 Ft
» Egyedi specifikáció, valamint fejlesztési óra becslés alapján készített és elfogadott

ajánlat alapján

Egyedi / Extra ügyfélszolgálati

támogatás
12 000 Ft

» Normál működést meghaladó extra ügyfél és termék támogatás

» Új felhasználók oktatása

» Rendszer képzések

» Egyedi igények és kérések kielégítése

AZ

ÁRAK:

» az árak nettó árak, az ÁFA-t nem tartalmazzák

» a modul, tranzakciós és forgalmi díjak tartalmazzák a standard ügyfélszolgálati díjat meghibásodás, beállítási segítség és egyéb

támogatás esetén

» nem tartalmazzák az egyedi fejlesztési és ügyfélszolgálati kérések teljesítését, ebben az esetben Szolgáltató a felmerült igény alapján

egyedi árat ad

Szolgáltató jogosult a fenti árakat évente, a KSH által közzétett fogyasztói árindex növekedésének megfelelően
növelni.
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